开封市民政局关于加快推进农

村互助幸福院建设的指导意见

汴民文【2014】27号
各县、区民政局：

为认真贯彻落实《国务院关于加快发展养老服务业的若干意见》（国发﹝2013﹞35号）、《河南省人民政府关于发展养老服务业的意见》（豫政﹝2014﹞24号）精神，积极应对农村人口老龄化的严峻挑战，切实满足农村老年人养老需求，加快农村养老服务事业的发展，根据《河南省彩票公益金支持农村幸福院项目实施办法》、河南省民政厅《关于开展农村互助养老服务工作的指导意见》、《开封市人民政府关于加快推进社会养老服务体系建设的意见》文件精神，结合我市实际，现提出如下指导意见：

一、目标任务和服务对象

（一）目标任务。全市以村为单位，从现在开始，按照《国家老龄委关于加强基层老年协会建设的意见》要求，积极推进基层老年协会建设，全面建立关心关爱农村老人的结对帮扶工作制度和工作机制。要把农村互助幸福院建设纳入基本养老服务体系建设总体规划，力争到“十二五”末，50%以上的建制村实现“四个一”目标：即建成一个互助幸福院、配备一套养老服务设施设备、建立一套日常活动管理制度、形成一个正常运行的长效机制，为留守、独居等老年人提供养老服务。去年底省财政厅下达120万中央专项彩票公益金支持的40个农村幸福院项目资金，年内要按照资金用途高标准投入建设，高质量为农村老年人提供养老服务。

（二）服务对象。建设互助幸福院，以子女长期外出务工经商或长期在外、身边无人照料的农村留守、独居、空巢、“五保”老人为主，同时兼顾其他需要照料的老人。

二、建设原则、标准和方式

（一）建设原则
　  1.村级主办。互助幸福院定位在农村，建设和管理主体为村委会，村党支部书记或村委会主任为第一责任人。农村幸福院建设和管理要广泛征求群众意见，尊重老年人意愿，管理方式要符合村民自治和村务公开要求。
　　2.政府支持。在实行村民自治、民主管理的前提下，市、县区两级政府给予资金扶持，制定优惠政策，提供公共服务，组织开展培训，进行管理服务指导等。中央专项彩票公益金支持农村幸福院项目资金，要按照《河南省彩票公益金支持农村幸福院项目实施办法》（豫民办﹝2013﹞240号）要求，实行专项管理，并严格用途使用。
　　3.社会参与。鼓励爱心人士通过捐赠等形式，支持互助幸福院的建设、运营和管理；支持社会力量及志愿者自愿参与农村互助幸福院建设和管理，把农村互助幸福院建设成汇聚爱心的纽带，传递亲情的桥梁。
　　4.协会组织。本村老年协会可承担互助幸福院运营，充分发挥农村老年协会在化解社会矛盾、维护老年人权益、开展文体活动、参与社会发展、促进农村社会和谐稳定等方面的作用，使政府的行政推动与民间的养老需求形成良性互动，促进农村养老服务工作健康发展。
　　5.自主自愿。坚持“自我管理、自我服务、互帮互助、共建共享”的理念，坚持“自主参与、自愿搭伙”的原则，本人提出申请，村委会同意后，村委会与本人及子女签订协议，明确双方权利、义务、法律责任。
（二）建设标准。按照河南省民政厅《关于开展农村互助养老服务工作的指导意见》（豫民文﹝2013﹞159号）要求，根据各地实际情况，不断完善设施设备，可设置休息室、餐厅（含配餐室）、娱乐活动室（可含电视房、聊天室、阅览室、棋牌室）、健身康复室等。休息室所需床位按各村老人实际需求设置，床位可采取固定床、简易床和躺椅等灵活多样的方式进行配置。同时，要有一定面积的室外活动场所。服务内容坚持贴近老年人实际需求，主要以满足老年人生活照料、午餐供应、文化娱乐、情感交流、精神慰藉等基本需求为主，做到量力而行、规模适宜、功能实用、安全卫生、运行经济。
（三）建设方式。互助幸福院要按照因地制宜、实际实用，多策并举、方式多样的思路建设，充分利用各种资源，采取改建、扩建或新建等方式进行，主要利用现有闲置场所进行改扩建。
1、用好“五保家园”。已建有敬老院的，在满足五保供养对象需要的前提下，可向留守独居老人开放，并加挂“互助老年人幸福院”或“老年人日间照料中心（室）”标牌。
2、优化公益设施。利用村上现有文化活动室等活动场所，采取合理划分时段、优化配置设施等方式，为留守、独居等老人日间交流聚会等提供活动时段和相应服务。

3、利用村民资源。留守、独居等老人愿意提供自家院落和房屋，主动为本村老人提供交流聚会、文化娱乐活动场所的，民政部门要给予支持，帮助配备必要的设施，可加挂“老年人互助幸福院”和“老年人日间照料中心（室）”标牌。

4、整合村内场所。主要是利用本村闲置的校舍、医院、厂房等场所进行改建或扩建。建设规模和方式要尊重群众意愿，不搞“一刀切”，以村为单位自主筹资，同时积极争取联村单位资助、社会帮扶进行建设。

5．多方筹措资金。要对互助幸福院建设给予经费支持，采取“个人出一点、财政拨一点、社会捐一点” 等各种方式筹资。根据《河南省彩票公益金支持农村幸福院项目实施办法》（豫民办﹝2013﹞240号）精神，2013年至2015年，使用彩票公益金支持农村幸福院设施修缮和设备用品配备等工作。申请彩票公益金资助，要统筹规划、认真论证，严格按照《实施办法》要求的程序逐级申报。

6.统一规范名称。农村互助养老服务场所要统一悬挂“××县（区）××乡（镇）××村老年人互助家园”或“××县（区）××乡（镇）××村幸福院”牌匾，彩票公益金资助（投入）的，标识“彩票公益金资助（投入）—中国福利彩票（中国体育彩票）”。
三、落实相关政策
（一）全面落实五保供养政策。要按照《农村五保供养工作条例》等规定，全面落实农村五保供养待遇，符合五保条件的孤寡老人要全部纳入五保供养范围，不折不扣地落实集中供养和分散供养的生活补助政策，不断提高供养标准和服务质量，切实保障五保老人的基本生活不低于当地居民平均生活水平。
（二）认真落实老年人优待政策。要按照《中华人民共和国老年人权益保障法》及相关法律法规的规定，切实落实好各项老年人优待政策。全面落实高龄老人生活补贴制度，有条件的地方要研究出台农村养老服务政策，为经济困难的高龄、独居、失能老人养老服务提供支持。

（三）大力开展“敬老助老”活动。要以村党支部为核心、党员干部为骨干、志愿者和社工为依托，动员社会各方力量，大力宣传中华民族“爱老敬老助老”的传统美德，开展关心照顾、扶助服务老人的活动。既要为互助老人幸福院的老人开展日常照料、情感交流、应急服务、文化娱乐、法律援助等服务，又要对零散居住在村内的其他老人开展“定人定点定时”探视帮扶照料活动。积极倡导多种形式的孝亲敬老助老活动和民间慈善活动，努力营造农村精神文明建设的氛围。

四、工作要求

（一）加强组织领导。县、区老龄委和民政部门要把建设互助幸福院摆上重要议事日程，主动向党委政府汇报，争取纳入为民办实事计划，切实加强统筹协调、制定规划，强化业务指导和督促检查。各乡镇要建立党政主导、民政牵头、部门协同、社会参与的工作机制。

（二）完善扶持机制。要制定有效的激励扶持政策，争取相关部门支持，积极整合各类资源，加快建设农村互助幸福院。互助幸福院作为公益性项目，在审批时争取纳入绿色通道优先安排，所需建设用地争取从农村集体所有土地中采取划拨方式优先解决，所需的水、电、暖等费用按照居民用户最低标准收取。要与村卫生所建立联系，为老人就医提供便利，做到小病到所内诊治、大病由子女送医院治疗。各级留成的福利彩票公益金要积极支持互助幸福院建设，对建设资金落实到位、工作成效显著的给予重点支持。

（三）动员社会力量。要落实优惠政策，引导和鼓励社会各方力量积极参与设施建设。动员机关、企事业单位、社会组织和个人开展结对帮扶、爱心捐赠活动；鼓励和组织社会力量及志愿者为农村留守、独居等老人提供生活照料等方面的服务；引导外出务工经商人员回报乡里，共同为建设互助老人幸福院做出贡献。对企事业单位、社会组织、慈善组织和爱心人士资助或兴办互助幸福院的，要大力宣传并给予表彰奖励。

（四）强化协调配合。互助幸福院建设由民政部门牵头、乡镇负责、相关部门参与。基础设施建设由相关乡镇、村负责，互助幸福院的管理工作由村委会在乡镇政府指导下负责。各乡镇和有关部门要各负其责，协调联动，确保按时完成任务。

（五）加大督促检查。从今年开始，要把建设互助幸福院作为民政工作的一项重要指标，对乡镇进行绩效考核，对任务落实情况进行通报。县、区民政、老龄工作部门要落实责任分工，明确进度时限和服务要求，规范项目和资金安排程序，自觉接受财政和审计部门的审计检查。鼓励和吸纳社会各界对建设互助幸福院情况进行监督，切实推进农村养老服务事业顺利发展。
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